Regulamin organizacyjny
MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE

w Katowicach

§1
Postanowienia ogéine
Niniejszy Regulamin organizacyjny zostat ustanowiony dla podmiotu leczniczego
prowadzonego w formie organizacyjno - prawnej oznaczonej kodem resortowym
1300 - spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia.
. Organem prowadzgcym podmiot leczniczy jest: MEDTEAM spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, ul. Wtadystawa Stanistawa Reymonta 6, 40-029 Katowice,
KRS 0000808456, NIP 9542810504, REGON 38501741000000.
. W sprawach zwigzanych z dziatalnoscig podmiotu, w tym ewentualnych skarg i
wnioskow mozna kontaktowac sie mailowo na adres: biuro@medteam.pl
. Podmiot leczniczy wpisany jest do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych
Dziatalno$¢ Leczniczg, prowadzonego przez Wojewode Slaskiego, nr ksiegi
rejestrowej 000000225853.
. Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ leczniczg w ramach prowadzonego
zaktadu leczniczego, funkcjonujgcego pod nazwg: MEDTEAM CENTRUM
MEDYCZNE, REGON: 38501741000014.
. Podmiot leczniczy dziata na podstawie:
a) Ustawy z dnia 11kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej
b) Wpisu do Rejestru Podmiotéow Wykonujacych Dziatalno$¢ Leczniczg -
prowadzonego przez Wojewode Slaskiego
c) Umowy spotki MEDTEAM spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
d) Niniejszego Regulaminu organizacyjnego

e) Powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa
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1.

§2

Zakres specjalnosci

Dziatajagcy ramach struktury podmiotu leczniczego zaktad leczniczy MEDTEAM

CENTRUM MEDYCZNE prowadzi dziatalnos¢ leczniczg poprzez udzielanie

$wiadczen zdrowotnych w trybie ambulatoryjnym (kod resortowy rodzaju

dziatalnosci 3 - Ambulatoryjne $wiadczenie zdrowotne).

Zaktad leczniczy MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE dziata w ramach jednej

jednostki organizacyjnej MEDteam Centrum Medyczne.

Udzielanie swiadczen zdrowotnych nastepuje w ramach nastepujgcych komorek

organizacyjnych:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Poradnia chirurgii urazowo-ortopedycznej (kod resortowy dziedziny
medycyny: 25 Ortopedia i traumatologia narzadu ruchu; kod resortowy
funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne)
Poradnia chirurgii urazowo-ortopedycznej dla dzieci (kod resortowy
dziedziny medycyny: 25 Ortopedia i traumatologia narzadu ruchu; kod
resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne
specjalistyczne)

Pracownia diagnostyki obrazowej (kod resortowy dziedziny medycyny: 31
Radiologia i diagnostyka obrazowa; kod resortowy funkcji ochrony zdrowia:
HC.4.2.1USG)

Dziat fizjoterapii (kod resortowy dziedziny medycyny: 105 Fizjoterapia; kod
resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.2.3 Rehabilitacja ambulatoryjna)
Poradnia chorob wewnetrznych (kod resortowy dziedziny medycyny: 07
Choroby wewnetrzne; kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3
Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne),

Poradnia medycyny sportowej (kod resortowy dziedziny medycyny: 56
Medycyna sportowa; kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.6.6

Medycyna sportowa)
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g)

h)

Poradnia seksuologiczna (kod resortowy dziedziny medycyny: 68
Seksuologia; kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie
ambulatoryjne specjalistyczne)

Gabinet zabiegowy (kod resortowy dziedziny medycyny: 25 Ortopedia i
traumatologia narzadu ruchu; kod resortowy funkcji ochrony zdrowia:
HC.4.9 Pozostate ustugi pomocnicze)

Punkt szczepien (kod resortowy dziedziny medycyny: 08 Choroby zakazne;

kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.6.3.1Szczepienia)

4. Podstawowym celem podmiotu leczniczego jest udzielanie s$wiadczen

zdrowotnych i prowadzenie rehabilitacji ruchowej pacjentow.

5. Podstawowymi zadaniami zaktadu leczniczego MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE

jest:

a)

b)
c)
d)

Udzielanie ambulatoryjnych s$swiadczen zdrowotnych poprzez osoby

wykonujgce zawod medyczny,

Prowadzenie rehabilitacji ruchowej pacjentow,
Edukacja pacjentow w zakresie zachowania i ochrony zdrowia,

Promocja zdrowia i zachowan prozdrowotnych wsrod pacjentow.

§3

Rodzaje swiadczen

1. Udzielane swiadczenia zdrowotne, zgodnie z zakresem specjalnosci danej

komorki organizacyjnej moga polegac w szczegolnosci na:

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)

Specjalistycznych konsultacjach lekarskich,

Diagnostyce i badaniach lekarskich,

Kwalifikowaniu do odpowiednich zabiegow medycznych,
Przeprowadzaniu w warunkach ambulatoryjnych zabiegéw medycznych,
Diagnostyce obrazowej przy uzyciu USG i RTG,

Profilaktyce szczepien,

Rehabilitacji i fizjoterapii dla dorostych i dzieci.

2. Udzielanie swiadczen zdrowotnych odbywa sie co do zasady stacjonarnie, ale

moze by¢ rowniez swiadczone na odlegtosc, tj. za posrednictwem systemow
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teleinformatycznych lub systemoéw tacznosci wrozumieniu art. 3 ust. 1 zd. 2
ustawy o dziatalnosci leczniczej.
Zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 5 ustawy o dziatalnosci leczniczej - miejscem
udzielania swiadczen zdrowotnych jest ul. Wtadystawa Stanistawa Reymonta 6,
40-029 Katowice lub miejsce przebywania os6b wykonujgcych zawdd medyczny
(udzielajgcych tych $wiadczen) w przypadku $wiadczenia udzielanego na
odlegtosc.
84

Struktury podmiotu
Struktury organizacyjne podmiotu leczniczego dziatajg pod adresem:
ul. Wtadystawa Stanistawa Reymonta 6, 40-029 Katowice.
. Zarzad spotki MEDTEAM spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig kieruje
zaktadem leczniczym, a takze jednostkami i komorkami organizacyjnymi.
. Zarzad spoétki MEDTEAM spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig wykonuje
wszelkie prawa i obowigzki, jakie naktadajg na niego przepisy prawa
powszechnie obowigzujgceqgo.
. Do wytacznej decyzji Zarzadu spotki MEDTEAM zastrzega sie:
a) wszelkie decyzje dotyczace finansow (w tym ustalenie cen ustug),
b) zatwierdzanie planow inwestycyjnych,
c) wprowadzanie zmian w Regulaminie organizacyjnym podmiotu leczniczego,
d) wydawanie wewnetrznych aktéw normatywnych,
e) udzielanie petnomocnictw i upowaznien.
. Funkcje kierownika zaktadu leczniczego petni Zarzad spotki MEDTEAM sp. z 0.0.
. Do podstawowych obowigzkdéw kierownika zaktadu leczniczego nalezy:
a) Organizacjai koordynowanie dziatalnosci zaktadu,
b) Prowadzenie biezgcych spraw,
c) Reprezentacja nazewnatrz,
d) Wystepowanie przez organamiiinstytucjami w postepowaniach kontrolnych,
e) Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw,
f) Zawieranie uméw o wspotpracy (kontraktéw) z lekarzami,

g) Zarzadzanie personelem,
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h) Rozpatrywanie skargiwnioskow,
i) Wykonywanie czynnosci, ktére na kierownika naktada ustawa o dziatalnosci

leczniczej oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

7. W strukturach zaktadu leczniczego funkcjonujg stanowiska:

10.

11.

12.

13.

14.

a) Kierownika Centrum Medycznego ds. Administracyjnych

b) Kierownika komorki organizacyjnej

c) Lekarza

d) Pielegniarki

e) Fizjoterapeuty

f) Asystenta

g) Sekretarki
Do podstawowych obowigzkow Kierownika Centrum Medycznego ds.
Administracyjnych nalezy organizacja i nadzorowanie obstugi biurowej podmiotu
leczniczego.
Do podstawowych obowigzkéw Kierownika komorki organizacyjnej nalezy
organizacja i nadzorowanie procesu udzielania $wiadczeh medycznych w danej
komdrce organizacyjne;.
Do podstawowych obowigzkéw lekarza nalezy udzielanie $wiadczen zdrowotnych
w zakresie okreslonym niniejszym Regulaminem oraz indywidualng umows, z
zachowaniem zawodowej starannos$ci oraz etyki pracy lekarza.
Do podstawowych obowigzkow pielegniarki nalezy udzielanie s$wiadczen
zdrowotnych w zakresie okreslonym niniejszym Regulaminem oraz indywidualna
umowag, z zachowaniem zawodowej starannosci oraz etyki pracy pielegniarki.
Do podstawowych obowigzkow fizjoterapeuty nalezy udzielanie Swiadczen
fizjoterapeutycznych w zakresie okreslonym niniejszym Regulaminem oraz
indywidualng umowg, z zachowaniem zawodowej starannosci oraz etyki pracy
fizjoterapeuty.
Do podstawowych obowigzkéw asystenta nalezy wsparcie lekarzy w procesie
udzielania swiadczen medycznych.
Do podstawowych obowigzkow sekretarki nalezy obstuga i koordynacja procesu

umawiania wizyt.
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§5
Ogolne zasady udzielania swiadczen zdrowotnych

Swiadczenia zdrowotne $wiadczone s3 udzielane przez dyplomowanych lekarzy,
pielegniarki, fizjoterapeutow oraz pozostaty personel medyczny posiadajgcy
stosowne uprawnienia zawodowe.
. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa co do zasady w jezyku polskim.
Poszczegolne swiadczenia mogg byc¢ rowniez udzielane w jezyku angielskim i
ukrainskim.
. Dokumentacja medyczna prowadzona jest w jezyku polskim.
. Swiadczenia zdrowotne s3 udzielanie po wczesniejszej rezerwacji, w godzinach
pracy zaktadu leczniczego:

a) od poniedziatku do czwartku w godzinach od 9.00 do 21.00

b) w piatki w godzinach od 9.00 do 18.00

c) wsobotyw godzinach od 9.00 do 14.00
. Rejestracja pacjentow do korzystania ze swiadczen zdrowotnych odbywa sie:
a) osobiscie w recepcji
b) mailowo na adres: rejestracja@medteam.pl
c) telefonicznie pod numerami: 604 098 115 lub 602 780 287
d) online - za posrednictwem zewnetrznego serwisu ,ZnanylLekarz”
. Pacjent moze rowniez zarejestrowac sie na wizyte za posrednictwem
zewnetrznego serwisu - ZnanylLekarz, poprzez profil zaktadu leczniczego

dostepny na stronie internetowej:

. Rejestracji poprzez portal ZnanylLekarz pacjent dokonuje samodzielnie poprzez
wybor: rodzaju $wiadczenia, daty udzielenia $Swiadczenia, a takze podanie w
formularzu danych osobowych, kontaktowych oraz dotyczacych stanu zdrowia, a
nastepnie przestanie wypetnionego formularza za posrednictwem portalu, co
jest rownoznaczne z dokonaniem rejestracji pacjenta do udzielania Sswiadczenia

zdrowotnego we wskazanym terminie.
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10.

11.

12.

13.

14.

16.

16.

Szczegotowe zasady rezerwacji $wiadczen za posrednictwem serwisu

ZnanylLekarz okresla regulamin serwisu dostepny na stronie internetowej

Podczas pierwszej wizyty w MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE pacjent jest
zobowigzany do rzetelnego wypetnienia Karty Pacjenta.

Na pierwszg wizyte pacjent zobowigzany jest zabra¢ ze sobag posiadang
dokumentacje medyczna.

Dzieci do 18-tego roku zycia korzystajg z ustug MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE
w obecnosci opiekuna prawnego.

Pacjent ma obowigzek stawi¢ sie na wizyte o umoéwionej godzinie (nie wczesniej/
nie poézniej). W przypadku, gdy spoznienie przekracza 15 minut, wizyta moze nie
zostac zrealizowana ze wzgledow organizacyjnych.

MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE zastrzega sobie prawo do zmiany ustalonego
terminu  wizyty w przypadkach losowych, niezaleznych od podmiotu.
O ewentualnej zmianie terminu wizyty pacjent zostaje poinformowany ze
stosownym wyprzedzeniem.

Odwotanie przez pacjenta zarezerwowanej wizyty (konsultacji, zabiequ, ses;ji
rehabilitacji) jest mozliwe z zachowaniem 24 godzinnego wyprzedzenia - pod
numerem telefonu 604 098 115 (w tym poprzez wiadomos$é sms). W przypadku
nieodwotania wizyty we wskazanym czasie, wizyta jest traktowana jako
zrealizowana.

W przypadku zachowania przez pacjenta stosownego wyprzedzenia czasowego,
istnieje mozliwos¢ ewentualnej zmiany umowionego terminu wizyty. Zmiana jest
mozliwa wytgcznie po uprzednim dokonaniu indywidualnych ustalen z rejestracjg
- osobiscie lub pod numerem telefonu 604 098 115.

Wizyty umawiane na podstawie skierowania MEDICOVER nie moga byc¢
planowane, odwotywane ani zmieniane przez serwis ZnanylLekarz. W przypadku
posiadania skierowania MEDICOVER pacjent zobowigzany jest do rezerwacji
wizyty, odwotania lub zmiany terminu wizyty przez bezposredni kontakt z
MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE.
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§6
Zajecia rehabilitacyjne

1. Rozpoczecie cyklu zabiegow rehabilitacyjnych w MEDTEAM CENTRUM
MEDYCZNE nastepuje po przeprowadzonej konsultacji z lekarzem lub
magistrem fizjoterapii.

2. Na czas zajec rehabilitacyjnych pacjent zobowigzany jest do przebrania sie w
szatni w odpowiedni stroj sportowy oraz obuwie zmienne. Odziez na czas zajec
umieszczana jest w szafkach zamykanych na klucz.

3. Za zqubiony lub uszkodzony klucz do szafki obowigzuje optata w wysokosci
20 zt.

4. Za stan urzadzen i sprzetu oraz ich przydatnosci do c¢wiczen, a takze za
bezpieczenstwo oséb cwiczgcych w czasie zaje¢ odpowiedzialny jest terapeuta
prowadzacy zajecia.

§7
Szczegolne zasady udzielania swiadczen

1. Swiadczenia zdrowotne mogg by¢ réwniez udzielane przez inny podmiot
leczniczy, wspotpracujgcy z zaktadem leczniczym MEDTEAM CENTRUM
MEDYCZNE na podstawie umowy cywilnoprawnej z tym podmiotem.

2. W przypadku, gdy w trakcie konsultacji specjalista udzielajgcy Swiadczenia
zdrowotnego powezmie watpliwosci co do stanu zdrowia pacjenta, w
szczegoblnosci w przypadku wystepowania bezposredniego zagrozenia zdrowia
lub zycia pacjenta, kieruje on pacjenta bezposrednio do podmiotu leczniczego
udzielajgcego stacjonarnych sSwiadczen medycznych, w celu uzyskania
Swiadczen leczniczych, zgodnie z wystepujacymi w danym przypadku
wskazaniami medycznymi.

3. W uzasadnionych przypadkach, w szczegolnosci gdy:

a) bytoby to nieuzasadnione, niecelowe, zagrazatoby zdrowiu lub 2zyciu
pacjenta,
b) u pacjenta wystepujg przeciwwskazania do udzielenia $wiadczenia

zdrowotnego,
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c) informacje o stanie zdrowia podane przez pacjenta nie sg zgodne ze stanem

faktycznym,

- zaktad leczniczy MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE ma prawo odmowic

udzielenia swiadczenia zdrowotnego.
. Na teren zaktadu leczniczego MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE nie beda
wpuszczane osoby pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych srodkow
odurzajacych, a takze osoby zachowujgce sie agresywnie, wulgarnie lub w
sposob powszechnie uznawany za niestosowny do miejsca, w ktorym sie
znajduja.
. Pracownicy MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE sag uprawnieni do przerwania
Swiadczonej ustugi, jesli zachowanie pacjenta bedzie agresywne, wulgarne lub
niestosowne do miejsca, w ktorym sie znajduje. W takim przypadku pobierana
jest petna optata za ustuge.

§8
Odptatnosé

Swiadczenia zdrowotne udzielane sg wytacznie odptatnie. MEDTEAM CENTRUM
MEDYCZNE nie swiadczy ustug w ramach NFZ.

. Aktualne ceny oferowanych ustug medycznych znajdujg sie w cenniku
dostepnym na stronie internetowej , a takze w serwisie
Znanyl ekarz.

. Informacje o aktualnie obowigzujgcych cenach mozna uzyska¢ rowniez
telefonicznie lub mailowo.

. Podawane ceny ustug medycznych sg cenami brutto.

. Uiszczenie optaty za Swiadczong ustuge medyczng nastepuje:

a) gotowka

b) poprzez ptatnosci bezgotéwkowe (karta ptatnicza, BLIK, przelew)

§9
Dokumentacja medyczna
MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE prowadzi dokumentacje medyczng pacjentow

korzystajacych ze Swiadczen zdrowotnych i zapewnia ochrone i poufnos¢ danych
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http://www.medteam.pl/cennik/,

zawartych w tej dokumentacji zgodnie zpowszechnie obowigzujgcymi

przepisami prawa.

. Dokumentacja medyczna prowadzona jest w systemie elektronicznym.

. MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE udostepnia dokumentacje medyczng

nastepujgcym osobom uprawnionym:

a) pacjentowi,

b) osobie upowaznionej przez pacjenta lub jego przedstawicielowi
ustawowemu,

c) podmiotom udzielajgcym swiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest
niezbedna do zapewnienia ciggtosci Swiadczen zdrowotnych;

d) organom wtadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu
Funduszowi Zdrowia, organom samorzadu zawodow medycznych oraz
konsultantom w ochronie zdrowia, a takze Rzecznikowi Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te
podmioty ich zadan, w szczegdélnosci nadzoru i kontroli;

e) podmiotom, o ktérych mowa w art. 119 ust. 1i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011
r. o dziatalnosci leczniczej, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia
kontroli na zlecenie ministra wtasciwego do spraw zdrowia;

f) Agencji Badan Medycznych w zakresie okreslonym ustawg z dnia 21 lutego
2019 r. o Agencji Badan Medycznych (Dz. U. poz. 447 orazz2020 r. poz. 567);

g) ministrowi wtasciwemu do spraw zdrowia, sgdom, w tym sadom
dyscyplinarnym, prokuraturom, lekarzom sgdowym i rzecznikom
odpowiedzialnosci zawodowej, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem;

h) uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli
badanie zostato przeprowadzone naich wniosek;

i) organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o
niepetnosprawnosci, w zwigzku z prowadzonym przez nie postepowaniem;

j) podmiotom prowadzgcym rejestry ustug medycznych, w zakresie
niezbednym do prowadzenia rejestrow;

k) zaktadom ubezpieczen, za zgoda pacjenta;
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6.

I) komisjom lekarskim podlegtym ministrowi wtasciwemu do spraw
wewnetrznych, wojskowym komisjom lekarskim oraz komisjom lekarskim
Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego lub Agencji Wywiadu, podlegtym
Szefom wtasciwych Agencji;

m) osobom wykonujgcym zawdd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem
procedury oceniajgcej podmiot udzielajacy swiadczen zdrowotnych na
podstawie przepisow o akredytacji w ochronie zdrowia albo procedury
uzyskiwania innych certyfikatow jakosci, w zakresie niezbednym do ich
przeprowadzenia;

n) wojewddzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej
mowa w art. 67e ust. 1, w zakresie prowadzonego postepowania;

0) spadkobiercom w zakresie prowadzonego postepowania przed wojewddzka
komisjg do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art.
67e ust. T;

p) osobom wykonujgcym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy
z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia, w
zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia.

Dokumentacje medyczng pacjenta udostepnia sie na podstawie wniosku

przestanego przez osobe uprawniona:

a) droga elektroniczng na adres mailowy: rejestracja@medteam.pl
b) pisemnie na adres korespondencyjny: ul. Wtadystawa Stanistawa
Reymonta 6, 40-029 Katowice

Przed realizacjg wniosku o udostepnienie dokumentacji medycznej weryfikuje

sie tozsamos$c¢ osoby wnioskujgcej oraz podstawe prawng do udostepnienia

dokumentacji.

W ramach weryfikacji uprawnien dostepu do dokumentacji medycznej pacjenta,

MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE ma prawo zgda¢ przestania dokumentow

potwierdzajgcych upowaznienie do wystgpienia zwnioskiem, a takze zadac

okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamos$¢ (dowodu osobistego lub

paszportu) osoby wnioskujgcej o wydanie dokumentac;ji.
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Wytacznie pozytywna weryfikacja uprawnien i tozsamosci osoby wnioskujacej,

stanowi podstawe do udostepnienia dokumentacji medycznej pacjenta.

Whniosek o udostepnienie dokumentacji medycznej (wraz z ewentualnymi

zatgcznikami) przechowywany jest wraz z dokumentacjg medyczng pacjenta.

9. MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE udostepnia dokumentacje medyczna:

a)
b)

c)

d)

e)

do wgladu - w siedzibie podmiotu

poprzez sporzgdzenie wyciggow, odpiséw lub kopii,

w formie cyfrowe] poprzez przestanie na elektroniczny adres
korespondencyjny,

na informatycznym nosniku danych,

poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem
zwrotu po wykorzystaniu - wytgcznie w przypadku, gdy uprawniony organ

lub podmiot zazgda udostepnienia oryginatéw dokumentacji.

10. Za udostepnienie dokumentacji medycznej MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE

zastrzega sobie mozliwo$¢ pobierania okreslonej ustawowo optaty.

11. Maksymalna wysokosc¢ optaty wynosi:

a)
b)

c)

za jedng strone wyciggu albo odpisu dokumentacji medycznej - 0,002,
za jedng strone kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - 0,00007,
za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku
danych - 0,0004,
- przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, ogtaszanego przez
Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym

Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski".

12. Aktualne stawki optat za udostepnienie dokumentacji medycznej okresla

zatgcznik nr1do niniejszego Regulaminu.

13. Udostepnienie dokumentacji medycznej pacjentowi po raz pierwszy (w zagdanym

zakresie) nastepuje nieodptatnie.

14. Udostepnienie dokumentacji medycznej do wgladu lub w formie cyfrowej

poprzez przestanie na elektroniczny adres korespondencyjny, nastepuje

nieodptatnie.
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15.

16.

3.

Udostepnienie dokumentacji medycznej przez MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE
nastepuje bez zbednej zwtoki, co do zasady w terminie 5-7 dni roboczych.

MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE umozliwia udostepnienie dokumentacji
medycznej poprzez przestanie sporzadzonych wyciggow, odpisow, kopii lub
wydrukoéw na adres korespondencyjny (w tym zagraniczny) pacjenta lub innego
uprawnionego podmiotu. W takim wypadku MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE
obcigza wnioskujgcego dodatkowg optatg za koszty przesytki - wedtug stawek

operatora pocztowego dla odpowiednich rozmiardow i wagi przesytki.

§10
Warunki wspoétdziatania z innymi podmiotami
W celu zapewnienia prawidtowosci oraz ciggtosci procesu udzielania swiadczen
zdrowotnych MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE wspotdziata z innymi podmiotami
wykonujgcymi dziatalno$c¢ lecznicza, udzielajgcymi swiadczen zdrowotnych.
MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE udziela innym podmiotom wykonujgcym
dziatalnosc leczniczg informacji zwigzanych z pacjentem w przypadku gdy:

a) pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza na to zgode,

b) zachowanie tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub
zdrowia pacjenta lub innych osob,

c) zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o pacjencie
zwigzanych z udzielaniem s$wiadczen zdrowotnych innym osobom
wykonujgcym zawdd medyczny, uczestniczgcym w udzielaniu tych
Swiadczen,

d) obowigzujace przepisy prawa tak stanowig.

MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE udostepnia podmiotom wykonujgcym
dziatalnosc¢ leczniczg dokumentacje medyczng pacjentow, jezeli dokumentacja

ta jest niezbedna do zapewnienia ciggtosci Swiadczen zdrowotnych.
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1.

2.

4.

§n

Postanowienia koncowe
Niniejszy Regulamin zostat opracowany w oparciu o0 obowigzujgce przepisy,
w szczegolnosci ustawe o dziatalnosci lecznicze).
W zakresie nieuregulowanym zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.
Postanowienia Regulaminu obowigzujg pacjentéw, pracownikéw i podmioty z
nim wspotpracujgce, wykonujgce $Swiadczenia zdrowotne na jego rzecz
pacjentow, partneréw handlowych oraz osoby wskazane lub upowaznione przez
pacjentow na podstawie Regulaminu lub przepisow prawa.
Rezerwacja i zakup ustug swiadczonych przez MEDTEAM CENTRUM MEDYCZNE,
oznacza iz pacjent zapoznat sie z niniejszym Regulaminem i akceptuje jego

postanowienia.
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